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Nussbaum mit neuem Online-Shop
Online-Shopping gewinnt zunehmend an Bedeutung. Parallel dazu haben sich die 
Bedürfnisse der Nutzer verändert. Dieser Entwicklung trägt Nussbaum mit dem 
neuen Online-Shop Rechnung, der Anfang Mai aufgeschaltet wurde. Einfachheit 
und Übersichtlichkeit zählen zu seinen besonderen Stärken.

Von Jean Haag, Fachredaktor BR

Immer mehr Haustechnik-Fach-

leute nutzen das Internet nicht nur 

zu Informations- und Kommuni-

kationszwecken, sondern auch 

zum Materialeinkauf. Deshalb hat 

Nussbaum seinen Online-Shop 

von Grund auf neu konzipiert und 

den veränderten Kundenbedürf-

nissen angepasst. Eine Reihe von 

Erweiterungen und zusätzlichen 

Funktionen sorgt dafür, dass Ein-

kaufen per Internet bei Nussbaum 

noch einfacher geworden ist. Die 

Neuerungen betreffen unter an-

derem das Design, das funktionell 

und visuell neu gestaltet wurde, 

die Produktsuche sowie klare und 

vereinheitlichte Daten. Einen be-

sonderen Akzent setzt die 12-Mo-

nate-Bestellübersicht, die den 

Nutzer darüber informiert, welche 

Bestellungen in dieser Zeitspan-

ne getätigt wurden. Dabei werden 

nicht nur Bestellungen per Online-

Shop ausgewiesen, sondern auch 

diejenigen, die per Telefon, Fax 

oder am Schalter in den Filialen 

aufgegeben wurden. Wird ein Ar-

tikel, der in der Jahresübersicht 

enthalten ist, wieder benötigt, 

kann er einfach in den Warenkorb 

gelegt werden, ohne dass er neu 

erfasst werden muss.

Vielfältiger Mehrnutzen

«Der neue Online-Shop von Nuss-

baum soll dem Kunden einen 

Mehrnutzen bieten, indem dieser 

sich rasch und zielsicher über 

unsere Produkte informieren und 

mit minimalem Aufwand eine Be-

stellung auslösen kann», betont 

Markus Amstutz, Leiter Verkauf 

Innendienst Schweiz und eBusi-

ness- sowie Projektverantwortli-

cher für den neuen Online-Shop. 

Die Sortimente wurden entspre-

chend der Katalogstruktur aufge-

baut. Das vereinfacht die Suche. 

Mit lediglich zwei Klicks gelangt 

man beispielsweise zum Opti-

press-Edelstahlrohr. Ein nützliches 

Instrument stellt auch die erwei-

terte Suche dar. So gibt es die Op-

tion, Produkte nach dem Kriterium 

«Werkstoffe» zu suchen. Oft findet 

man damit einen Artikel schneller 

als mit der Standardsuche. Umge-

kehrt lassen sich auf diese Weise 

die Suchergebnisse eingrenzen. 

Sind Menge und Artikelnummer 

eines Produktes bekannt, genügt 

es, diese beiden Angaben in einer 

Tabelle zu erfassen, worauf man 

die Bestellung abschliessen kann. 

Da diese Schnellerfassung beliebt 

ist, erscheint die Funktion schon 

auf der Startseite des neuen On-

line-Shops. Auch Excel-Dateien 

können direkt in den Warenkorb 

importiert werden. Damit erspart 

man sich etwa eine nochmalige 

Erfassung einer Materialliste. Auf 

Wunsch können Nettopreise ein-

gesehen werden, natürlich nur 

unter der Voraussetzung, dass der 

Mitarbeiter dafür eine Berechti-

gung hat. «Der neue Online-Shop 

von Nussbaum enthält eine Reihe 

moderner Funktionen, ist klar und 

übersichtlich konzipiert, überzeugt 

durch zweckmässiges Design und 

hohe Bedienungsfreundlichkeit», 

fasst Markus Amstutz die Vortei-

le der neuen Lösung zusammen. 

Obwohl er primär auf die Bedürf-

nisse des professionellen Nutzers 

zugeschnitten ist, kann sich auch 

ein Hauseigentümer oder Bauherr 

damit problemlos über Produk-

te und Systeme von Nussbaum 

informieren. Selbstverständlich 

ohne Preisangaben. Der neue 

Online-Shop ist in die Website von 

Nussbaum integriert. Weitere In-

formationen unter:

www.nussbaum.ch� n

Mit dem neuen Online-Shop, 
der Anfang Mai 2010 in 
Betrieb genommen wurde, 
ist Einkaufen per Internet bei 
Nussbaum noch einfacher 
geworden.

Markus Amstutz, Leiter Ver-
kauf Innendienst Schweiz und 
eBusiness- sowie Projektver-
antwortlicher für den neuen 
Nussbaum Online-Shop.


