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Umweltpolitik
der R. Nussbaum AG

Umfassende Qualitats- und Umwelt-
politik bedeutet fiir uns, dass wir ...

... gemeinsam vereinbarte Anforderun-
gen sowohl mit unseren Mitarbeitern
und Aktionaren, als auch mit unseren
Kunden und Lieferanten jederzeit
erfullen und diese aufgrund unserer
Verantwortung und aller auf uns an-
wendbaren gesetzlichen Vorschriften
gegenUber unserer 6kologischen und
sozialen Umwelt wahrnehmen.

... die Anforderungen an unsere Pro-
dukte wie Funktionssicherheit, Lang-
lebigkeit, Hygiene, optimierte Um-
welteffizienz, marktgerechtes Preis-/
Leistungsverhéltnis, Montage- und
Reparaturfreundlichkeit, umfassende
Beratung sowie termingerechte Liefe-
rung jederzeit erfullen.

... Belastungen, die der Umwelt direkt
durch den Betrieb unseres Unterneh-
mens oder indirekt durch Lieferanten
oder Kunden entstehen, auf einem
langfristig tragbaren Mass halten,
soweit wir dies beeinflussen kénnen.

... den Willen haben, uns bei der Erful-
lung der Anforderungen all unserer
internen und externen Bezugsgruppen
permanent zu verbessern, insbesondere
unsere Umwelteffizienz kontinuierlich
zu steigern.

... die Uberzeugung haben, uns fur den
nachhaltigen Klimaschutz einzusetzen.
Mit der freiwilligen Beitrittserkldarung
zum Programm der Energie-Agentur
der Wirtschaft bekennen wir uns zur
aktiven Reduktion der CO,-Emissionen
und zur Optimierung der Energie-
Effizienz.

Dabei handeln wir nach Grundsatzen,
die in den fiinf Unternehmens-
prozessen verankert sind:

Managementprozess

Wir wollen unser Unternehmen dazu
anleiten, «die richtigen Dinge richtig
zu tun».

Dazu definieren wir in ausgewogener
Weise Unternehmensziele gemass den
Interessen unserer Stakeholders (Kun-
den, Aktionare und Familie, Manage-
ment und Mitarbeiter, Allianzpartner,
Lieferanten, Verbande, Gesetz- und
Normgeber, Gesellschaft und Natur).
Zur Erreichung dieser Ziele entwickel
wir rollend (d.h. der Unternehmens-
Umwelt sowie unseren Starken und
Schwachen stetig angepasst) Strate-
gien, welche wir durch eine stufenge-
masse, zielorientierte Fihrung in die
Praxis umsetzen.

Produktentstehungsprozess

Durch ein professionelles Marketing
und Produktemanagement sorgen wir
far die Erfassung und rasche Umset-
zung von Kundenbedurfnissen zu
markt- und umweltgerechten Produk-
ten und Leistungen, die fuhrend in
unserer Branche sind. Mit einer zweck-
massigen Qualitatsplanung, -lenkung
und -prufung stellen wir sicher, dass
die angestrebte Qualitat erzeugt,
erhalten und Fehler vermieden werden.
Beim Entwickeln und Konstruieren ver-
binden wir Bewahrtes mit neuer Technik
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und berucksichtigen die einschlagigen
Normen, Bau- und Prufvorschriften
sowie Umwelt- und Sicherheits-Aspekte
wie Langlebigkeit, Rezyklierbarkeit,
Reparaturfreundlichkeit und Unfall-
verhltung.

Dabei bemuhen wir uns, durch vorbeu-
gende Massnahmen im Designablauf
moglichst langlebige, sichere und
umweltfreundliche Produkte zu ent-
wickeln.

Neuheiten unterziehen wir zudem
strengen und praxisgerechten Versu-
chen und Prifungen.

Beschaffungs-, Produktions- und
Logistikprozess

Wir sichern die Qualitat unserer Pro-
dukte und steigern unsere Umwelt-
leistung, indem wir ...

... gleich zu Beginn in der Prozessent-
wicklung und -optimierung 6kologi-
sche, umweltgesetzliche, sicherheits-
technische und qualitatsrelevante
Aspekte miteinplanen. Mit diesen
Praventionsmassnahmen sichern wir
die standige Verbesserung und die
Einhaltung umweltrelevanter Gesetze
in allen Bereichen.

. unsere Lieferanten qualitats- und
umweltorientiert auswahlen und be-
treuen.

... eine Eingangsprufung betreiben.

. in der Produktion durch eine sorg-
faltige Auswahl und Anleitung des
Personals, dem Stand der Technik
angepasste Fertigungsverfahren und
Arbeitsorganisation, zweckmassige Ein-
richtungen in geeigneten Rdumen so-
wie kontrollierte Mess- und Prufmittel
die Voraussetzungen dazu schaffen.

... unsere Rohstoffe, Fertigerzeugnisse,
Handelswaren und Betriebsmittel zweck-
massig, umweltgerecht und sicherheits-
konform transportieren und lagern.




Qualitats- und
Umweltpolitik
der R. Nussbaum AG

Kundenberiihrungsprozess

Durch eine fachgerechte Kundenbera-
tung und einen kompetenten und er-
folgreichen Verkauf stellen wir sicher,
dass unsere Kunden die richtigen Pro-
dukte zur gewlnschten Zeit erhalten
und diese anwendungstechnisch richtig
einsetzen kénnen.

Diese Aktivitdten unterstitzen
durch eine 6konomisch und ékologisch
optimale Distribution und Retrodistri-
bution unserer Produkte.

wir

Supportprozesse

Wir verwenden den frei verfugbaren
Cash-flow zur langfristigen Sicherung
der finanziellen Unabhangigkeit und

der fur eine erfolgreiche Geschafts-
fihrung erforderlichen finanziellen
Ressourcen.

Informatik/Telekommunikation setzen
wir gezielt ein, um rationellere, raschere
und kundenfreundlichere Dienstleis-
tungen zu erbringen.

Mit gezielter Aus-/Weiterbildung und
Information férdern wir die Eigenver-
antwortlichkeit sowie das Qualitats-
und Umweltbewusstsein unserer Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter.

Bei der Planung und dem Unterhalt der
Gebaude und Infrastruktur setzen wir
nach Maéglichkeit umweltkonforme,
rezyklierbare Materialien und Metho-
den ein. Die anfallenden Abprodukte
fuhren wir unter wirtschaftlichen und
technischen Gesichtspunkten einer Ver-
wertung zu oder entsorgen sie um-
weltgerecht.

Durch eine zweckmassige, den aktuel-
len Erkenntnissen und technischen
Méglichkeiten gerecht werdende Um-
welt- und Sicherheitsplanung, -lenkung
und -prufung stellen wir sicher, dass
kontinuierliche Verbesserungen der
Umwelt- und Sicherheitsleistung er-
reicht werden und fir unsere Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter ein hohes
Mass an Sicherheit und Schutz gewéahr-
leistet ist.

Armaturen- und Systemhersteller fiir die Sanitartechnik

R. Nussbaum AG
Hauptsitz
Martin-Disteli-Strasse 26
Postfach

CH-4601 Olten

Tel. 062 286 81 11

Fax 062 286 84 84
info@nussbaum.ch
www.nussbaum.ch
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Filialen
Basel, Bern, Biel, Brig, Carouge, Crissier,
Giubiasco, Kriens, St. Gallen, Trimbach,
Zurich

1SO 9001/14001/OHSAS 18001
Fiir Qualitat, Umwelt und Arbeitssicherheit
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Nussbaum Umwelt-Kontaktstelle

Bei Nussbaum wird die Verpflichtung
zum Umweltschutz ernst genommen.
Unser Beauftragter fur Umweltfragen,
Willy Wahl (Ing.FH/SiFa), steht fur Aus-
kunfte und fur die Beantwortung von
Fragen gerne zur Verfigung.

Zentrale: 062286 81 11

Direktwahl: 062 286 83 34

Fax direkt: 062 286 84 95

E-Mail: willy.wahl@nussbaum.ch



